Se r 588/7)‘Z(8 Damen wund Herren,
liebe Ko//egfnnen wund Ko//eﬁen,

wir freuen uns, lhnen unseren Tatigkeitsbericht fir das Jahr 2015
vorstellen zu kénnen.

Cerne dokumentieren wir auch dieses Mal zundchst einige Zahlen:

Wir haben im Jahr 2015 mit mehr als 1.300 Rat suchenden
Frauen telefonischen oder EMailKontakt gehabt.

In den Offenen Sprechzeiten haben wir 289 persénliche
Erstkontaktgespréiche gefihrt.

329 Frauen haben léingerfristige Beratung oder Therapie in der
Beratungsstelle in Anspruch genommen.

Die therapeutischen Mitarbeiterinnen haben insgesamt 1.258
Stunden Einzelberatung bzw. -therapie durchgefihrt.

Vier léngerfristige Therapiegruppen mit insgesamt 384 Stunden
Gruppentherapie wurden angeboten.

Die wesentlichen Anliegen, mit denen Frauen jeden Alters die Bera-
fungsstelle in 2015 aufgesucht haben, entsprechen denen der
Vorjahre. Die Frauen kommen z.B. mit Problemen in Partnerschaft
und Familie, in Trennungssituationen, mit Depressionen oder
Angsten, physischen, psychischen und sexualisierten Gewalterfah-
rungen, Essstorungen, Selbstwertthemen oder beruflichen Anliegen.

Wir méchten in diesem Tétigkeitsbericht einen besonderen Fokus
legen auf die beruflichen Themen, mit denen sich etwa jede finfte
der Rat suchenden Frauen an uns wendet und werden lhnen diese
Anliegen bezogen auf die unferschiedlichen Lebens- bzw. Alters-
phasen konkreter vorstellen.

Vorab méchten wir Sie noch auf eine personelle Anderung in unserer
Beratungsstelle aufmerksam machen. Nach mehr als 20 Jahren im
Team ist unsere Kollegin Walburga Neubert in den Ruhestand ge-
gangen. Wir freuen uns, dass wir Beftina VWeber-Unterrainer, Sozial-
padagogin und Systemische Therapeutin als neue Kollegin gewinnen
konnten.

Auch im Jahr 2015 waére unsere Arbeit ohne einen Zuschuss der
Stadt Minster und des Ministeriums fur Gesundheit, Emanzipation,
Pflege und Alter des Landes NRW nicht méglich gewesen. Wir
bedanken uns an dieser Stelle sehr fir die Unterstitzung.
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Berat angé stelle
Beratung und Therapie fiir Frauen
Neubrickenstr. 73

48143 Minster
frauenberatung@muenster.de
www.frauenberatung-muenster.de

Unsere A. nﬂeéoz‘e
In unserer Beratungsstelle finden Rat suchende Frauen
ein differenziertes Unterstitzungsangebot:
Offene Sprechzeiten an 4 Wochentagen
Information
Krisengesprdche
Gewaltschutzberatung
Orientierungsgespréiche
Einzelberatung
Einzeltherapie
Chatberatung
Paarberatung fir gleichgeschlechtliche Paare
Supervision
therapeutische Kurzzeitgruppen
léngerfristige Gruppentherapie
Nachsorgegespréiche

Wir bedanken uns fir die Unterstitzung
unserer Arbeit beim:

Frauenbiro der Stadt Minster

Ministerium fiir Gesundheit,
Emanzipation, Pflege und Alter
des Landes Nordrhein-Westfalen A

Mit Spenden helfen Sie unsere Arbeit abzusichern:
Férderverein Beratung und Therapie fiir Fraven
Volksbank Minster

IBAN DE33 4016 0050 0018 Q667 00
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[Mehrfachnennungen méglich)

Vollzeit erwerbstétig 108
Teilzeit erwerbstétig 65
Zeitweise erwerbstéitig 7
Arbeitslos /ALG | /ALG I 34
Erwerbsunfahig 1
In Ausbi|o|ung/Umschu|ung/Studium 64
SGB XIl-Empféngerin 8
Rentnerin 7
Hausfrau 8
Elternzeit 2
Sonstiges / unbekannt (z.B. selbststéindig) 27

Alter

18— 25 Jahre 63
26 - 40 Jahre 133
41 - 50 Jahre 64
51-60 Jahre 48
iber 60 Jahre 21

Staat's angeﬁérfgé ert

Deutsch — ohne Zuwanderungsgeschichte 261
Deutsch — mit Zuwanderungsgeschichte 32
Andere Staatsangehérigkeit 36

Z.eéené £orsr

Alleinlebend/Ein-Personen-Haushalt
In Partnerschaft lebend

In Partnerschaft mit Kindern

In der Herkunftsfamilie lebend
Sonstige Lebensform

Problerifelder

Berufliche Probleme

Gesundheit, Psychische/psychosomatische
Erkrankungen

Psychische und physische Gewalt
Sexudlisierte Gewalt

Kinder- und Erziehungsfragen
Migrationsproblematik

Rechtliche Probleme/Verfahrensbegleitung
Zwangsheirat

Suizidalitét

Stalking

Selbstwert

Sexudlitét, sexuelle Identitéit
Sozialberatung/existenzielle Sicherung
Soz. Isolation, Kontakschwierigkeiten, Trauer
Sucht

Essstorungen

Trennung, Scheidung, Beziehungsprobleme
Sonstiges

84
58
53
14
59

65

98
59
32
19
22
19

10
14
93
12
17
23
15
27
140
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Suc henden Fratten

Altersgruppe 18-30 Jahre

Der iberwiegende Anteil an Rat suchenden Frauen dieser
Altersgruppe studiert oder macht eine Ausbildung.

Wir erleben insgesamt, dass die jungen Frauen unfer einem
erheblichen Druck stehen.

Mit widerspriichlichen Rollener-
wartungen konfrontiert, stehen ihnen
vermeintlich alle gesellschaftlichen
Tiren offen und sie erwarten von sich,
allen Ansprichen gerecht zu werden:
beruflich erfolgreich, attraktive Partnerin und gute

Mutter zugleich. Diese soziale Rollen- und Stressbelastung
von Frauen hat in den vergangenen 30 Jahren deutlich
zugenommen.

Es ist fur viele junge Frauen zu ihrer Norm geworden, hohe
leistungen in jedem Bereich des Lebens zu erbringen.

Wir beobachten, dass viele der jungen Frauen objekfiv sehr
gute Ausgangsbedingungen mitbringen. Sie sind in der Schule
leistungsstark gewesen, haben hohen Erwartungen gentgt
und anspruchsvolle MaBstébe aus Elternhaus, Schule und
Ausbildungsstellen zu ihren eigenen gemacht. Ehrgeizig,
angepoasst, zielstrebig und gradlinig haben sie dafir grofe
Anerkennung bekommen. Situationen auszuhalten, in denen
sie nicht zu den Besten gehdren, mit eher durchschnitilichen
leistungsergebnissen z.B. im Studium zu Recht zu kommen
oder Misserfolge zu erfahren, sfiirzt sie oftmals in eine Selbst-
wertkrise. Statt MaBstabe zu relativieren, sfrengen sie sich
noch mehr an, entwickeln Angste, Fehler zu machen, geraten
zunehmend unter Druck und dann haufig in eine Vermeidungs-
spirale.

Eine andere Gruppe der jungen Frauen kommt aus sehr be-
hiteten Elternhdusern, in denen ihnen jeder Wunsch erfillt und
jeder Stein aus dem Weg gerollt wurde. lhnen féllt es schwer,
im Studium oder Beruf mit Durststrecken zu Recht zu kommen.
Sie haben eine geringe Frustrationstoleranz. Mit Konkurrenz-
situationen und Konflikten umzugehen, Kritik auszuhalten und
angemessene Strafegien zur Durchsetzung eigener Interessen
zu entwickeln, stellt fir sie eine grofde Herausforderung dar.
Statt sich eigenen Angsten zu stellen, entwickeln sie
eine Versorgungsmentalitat und kommen in die
Beratungsstelle, wenn sie damit zunehmend

,vor die Wand laufen”.

Typisch fir die berufsbezogenen Anliegen dieser
lebensphase sind zudem Lernschwierigkeiten, wie
z.B. Prokrastination oder Prifungs- und Versagenséingste.
Die Herausforderung, sich in Studium und Ausbildung zu
orientieren, ist in den lefzten Jahren sehr viel komplexer und
schwieriger geworden, was mit vielen Zweifeln und Angsten
einhergeht, fir deren Bewltigung sie Unferstitzung auPerhalb
des familiGren und persénlichen Umfelds suchen.

Altersgruppe 30-40 Jahre

Die spezifischen berufsbezogenen Themen dieser Lebens-
phase haben vor allem mit Schwierigkeiten zu tun, den
subjektiven Lebensentwurf, der eine Vereinbarkeit von Familie
und Beruf vorsieht, konkret umzusetzen.

Viele Frauen erleben gerade jetzt, dass sie mit ihrem Konzept
an den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen und z.T. auch
ihren subjektiven Normen scheitern.

Wiinschen sie sich —was eher die Regel ist — eine gleichbe-
rechtigte Aufteilung von Familien- und beruflicher Arbeit,
scheifert es oft an guten Befreuungsmaglichkeiten, an familien-
gerechten Arbeitszeitmodellen, an finanziellen Erwégungen,
weil die Partner immer noch durchschnitilich die Besser-Ver-
dienenden sind. Hinzu kommt, dass das traditionelle Rollen-
bild, welches den Mann als Hauptverdiener sieht, auch
subjekiiv off noch fest verankert ist.

Die Entscheidung einer Familiengrindung geht objekfiv nach
wie vor in aller Regel mit einer beruflichen Degradierung der
Frau einher. Sie arbeitet Teilzeit, organisiert ihren Arbeitsalltag
50, dass Kinder und Familie nicht
zuriickstecken, nimmt Krank-
heitstage, wenn die Kinder
krank sind und schultert fakfisch
die Hauptlast im Haushal.
Studien zeigen, dass die
meisten Frauen, die nach einer
Familienphase in den Beruf zuriickgehen,

einiges an beruflichem Selbstvertrauen

verloren haben. In dieser Situation nehmen viele auch
freiwillig eine Degradierung in Kauf.

Cerade in dieser Lebensphase mischen sich berufliche
Anliegen der Frauen haufig mit Schwierigkeiten in der
Partnerschaft, Konflikien, Trennungssituationen und in Folge
den spezifischen Belastungen von Alleinerziehenden.

Allein schon die mangelnde Passgenauigkeit bzw. Flexibilitat
der Betreuungsangebote fihrt dazu, dass Alleinerziehende
komplizierte Kombinationsmodelle von insfitutioneller und
privater Befreuung suchen und koordinieren missen. Dies bringt
erhohte organisaforische, zeitliche und finanzielle Aufwendun-
gen und damit verbundene psychische Belastungen mit sich.

Im Fall einer Scheidung wird von den Frauen er-
wartet, moglichst schnell wieder existenzsichernd
erwerbsfatig zu sein, unabhangig von der ein-
mal in der Ehe gemeinsam entschiedenen
Arbeitsteilung. Diese Inkonsistenzen im Recht
und die fortwdhrende normative Wirkung des
Ernchrermodells bedeuten fiir Frauen, dass sie
einerseits stefs als Personen mit Verantwortung for
Kinder, Haushalt und Pflege angesehen werden und anderer
seits im Falle einer Scheidung mit den nachteiligen Effekten
einer fraditionellen Arbeitsteilung, wie einem ungenigenden
Erwerbseinkommen und schlechteren Karrierechancen
zurechtkommen mussen.



Erschépfung, Unzufriedenheit, aber auch Zukunftsangste sind
Themen, mit denen die Frauen in dieser Phase in die Beratungs-
stelle kommen. Weitere berufliche Anliegen sind Konflikte am

Arbeitsplatz, Uberforderung bezogen auf berufliche Aufgaben-

stellungen, Selbstunsicherheit, Unsicher
heiten in Bezug auf den Ausbau
beruflicher Fihrungspositionen und
-qualitéten, spezifische Angste wie
z.B. das Auftreten vor einer Gruppe
oder der Umgang mit Vorgesetzten.

Altersgruppe 40-50 Jahre

Cerade in dieser Altersgruppe verzeichnen wir einen zuneh-
menden Anteil Rat suchender Frauen, der gefahrdet ist, in ein
Burnout zu rutschen. Sie beschreiben eine umfassende
Belastung und Erschépfung.

Erschopfungssituationen Gber einen langeren Zeitraum zu
erleben, empfinden sie oftmals als normal, weil sie sich an
einen Zustand von Dauerbelastung gewohnt haben. Erst
wenn der Stress die persénliche Arbeitsmotivation beeinflusst,
ihre Einstellungen und ihr Verhalten gegeniber Familie,
Kollegen oder Arbeitgeber beeintréchtigt oder psycho-
somatische Symptome aufireten, wird ihnen klar, dass etwas
nicht stimmt.

Die haufig benannten beruflichen Belastungsfokioren wie
zunehmende Verdichtung der Arbeit, Zeitknappheit oder
die Technisierung der Arbeitswelt beschreiben
unserer Erfahrung nach nur einen Teil des
Problems. Denn auch hier spiegeln sich
die widersprichlichen Rollenerwar-
fungen, mit denen sich Frauen
konfrontiert sehen: In der Familie sollen
sie auf die Bedurfnisse der Anderen
eingehen, fursorgliche Mutter und atfraktive

Partnerin sein und sich fir die Pflege von Angehérigen

zur Verfigung stellen — im Beruf dagegen selbstsicher aufirefen,
fir ihre Uberzeugungen und Rechte einstehen und selbst-
standige Entscheidungen freffen.

Wenn dieser innere Spagat Uber eine Iéngere Zeit aufrechter-
halten wird und dies nur mit zunehmender Anstrengung geling,
entsteht eine Uberforderungssituation, die auch durch Erho-
lungsphasen und Urlaub nicht mehr ausgeglichen werden
kann. Die betroffenen Frauen verlieren zunehmend die innere
Verbindung zu sich selbst und sind mit der Erfiillung GuBBerer
Anforderungen beschdfiigt. Die Féhigkeit, Uberforderung
wahrzunehmen, geht verloren. Es kann ein Kreislauf entstehen,
zu dem u.a. Resignation, innere Kindigung oder Zynismus ge-
horen. Psychische und kérperliche Symptome kénnen folgen.

Bei allein lebenden Frauen kommen in dieser lebensphase
vermehrt Zukunftséingste hinzu. Sie haben sich haufig zwar
eine durchaus gesicherte und anerkannte berufliche Position
erarbeitet, sich vielleicht von Kinderwiinschen und partner-
schaftlichen Lebensmodellen verabschiedet, firchten aber nun
zunehmend, den beruflichen Anforderungen auf Dauer nicht
gewachsen zu sein.

Altersgruppe 50-60 Jahre

Klassische berufsbezogene Fragen, mit denen Frauen dieser
Altersgruppe in die Beratungsstelle kommen, sind z.B.

Gibt es noch realistische Maglichkeiten beruflicher Verdnde-
rung® Bin ich — nach einer maglicherweise langeren Familien-
phase — dem Wiedereinstieg fafsdchlich gewachsen?

Wie kénnen neue familiare Anforderungen durch pflege-
bedirftige Angehdrige oder die Betreuung von Enkelkindern
bewadltigt werden?

Eine Diskrepanz zwischen beruflichen Anforderungen und
subjektiver Leistungsfahigkeit wird manchmal konkret spirbar
und damit verbunden die Frage, wie
kérperliche Veranderungen, méglicher-
weise Erkrankungen oder individuelle
Finschrankungen integriert werden
konnen.

Die Themen, die fir die Altersgruppe

der 40-50 Jahrigen beschrieben
wurden, spitzen sich haufig bei den
glieren Frauen zu und vermischen sich mit Angsten vor Alters-
armut oder gar eigener Pllegebedirftigkeit.

Immer wieder beobachten wir auch, dass Frauen, die
jahrelang beruflich erfolgreich und etabliert waren,
in dieser Phase an Grenzen ihrer Leistungsféhigkeit
kommen und es als sehr kréinkend erleben, damit
konfrontiert zu sein.

Filr Thre Awufmerksambeit bedanken coir wns.
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