
 

Beratung und Therapie für Frauen, Neubrückenstraße 73, 48143 Münster 

Europäische Datenschutz Grundverordnung 

Liebe Frauen,  

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu welchem Zweck unsere 
Beratungsstelle Daten erhebt und dokumentiert. Der Information können Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in 
puncto Datenschutz haben.  

1. Zweck der Datenverarbeitung 
Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um Sie optimal zu beraten und die damit verbundenen 
Pflichten zu erfüllen. Hierzu erheben wir zu Beginn und im Verlauf des Prozesses personenbezogenen Daten, 
insbesondere auch persönliche Daten, die sich auch auf Ihre Gesundheit beziehen können. Die Erhebung persönlicher 
Informationen ist Voraussetzung für eine qualitativ hochwertige und sorgfältige Beratung / Therapie.  

Wir erheben neben der Dokumentation des Beratungs- oder Therapieprozesses i.d.R. folgende Daten: Vor- und 
Nachname, Adresse, Telefonnummer, E-Mailadresse, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit, Familienstand, 
Lebensform, Kinder, Beruf und Tätigkeit. Auf Wunsch können einzelne Daten nicht angegeben werden. Auch besteht 
die Möglichkeit vollständig anonym zu bleiben.  

2. Empfänger*innen Ihrer Daten 
Wir übermitteln ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder Sie eingewilligt 
haben (Schweigepflichtentbindung). Wir unterliegen der Schweigepflicht, wobei diese die Kolleginnen der 
Beratungsstelle und die Bürokraft einschließt. Sollten wir mit Sprachmittlerinnen arbeiten, so sind diese ebenso auf die 
Schweigepflicht verpflichtet.  

3. Speicherung Ihrer Daten 
Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, die Daten Ihrer Beratung/Therapie mindestens 10 Jahre nach 
Abschluss der Gespräche aufzubewahren. Ihre Daten werden durch geeignete technische und organisatorische 
Systeme geschützt.  

4. Ihre Rechte 

Sie haben das Recht, gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu 
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht 
mehr fortführen dürfen. Zudem haben Sie das Recht Gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten zu verlangen, insbesondere über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der 
personenbezogenen Daten und die geplante Speicherdauer, sowie über das Recht auf Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch. 

Sie haben das Recht gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei 
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Gemäß Art. 17 DSGVO können Sie die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen, 
soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung 
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

Sie haben weiterhin das Recht gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie 
aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen 
die Verarbeitung eingelegt haben.  

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f 
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben. 

Rechtliche Grundlagen und Zuständigkeit 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist die Europäische-Datenschutz-Grundverordnung. Zuständig für 
die Überwachung der Einhaltung der DSGVO und Ihr Ansprechpartner bei Beschwerden ist die Datenschutzbehörde 

Ihres Bundeslandes. Eine Auflistung der Landesdatenschutzbeauftragten finden Sie unter Eine Liste der Datenschutz- 
beauftragten sowie deren Kontaktdaten können folgendem Link entnommen werden: 
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html. 
 
Wenn Sie Fragen haben, können Sie uns gerne ansprechen.  
 
 
Münster, 25.05.2018        Das Team der Beratungsstelle 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

